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1/2 Avero ZorgPlan Restitutie 
 + Aanvullend Excellent 

2/2 CZ Zorgkeuze Polis 
 + Aanvullend Top 

   2017  2017 

 Algemeen      

 Afhandeling nota's  digitaal tenzij zorgverlener hiertoe niet is uitgerust  verzekerde zelf tenzij gecontracteerde zorgverlener 

 Acceptatie zonder medische verklaring  nee  ja 

 Zorggarantie  binnen 5 werkdagen een diagnose en binnen 10 
werkdagen geholpen 

 geen 

 Zorgservice bureau / zorgmakelaar  ja, wachtlijstbemiddeling en max 6 uur zorgregelaar  ja, wachtlijstbemiddeling 

      

 Ziekenhuis      

 Ooglaserbehandeling  max € 750,00 gedurende gehele verzekeringsduur en 
kortingsregeling bij gecontracteerde zorgverlener 

 max € 200,00 per 2 jaar * 

 Besnijdenis (circumcisie)  volledig indien medische noodzaak, max € 250,00 indien 
geen medische noodzaak, allleen gecontracteerde zorg 

 volledig indien medisch noodzakelijk na verwijzing 

    
 (*) maximumvergoeding of eigen bijdrage geldt voor deze 
onderdelen samen. 

 Huisarts      

 Preventief onderzoek hart en bloedvaten  niet vergoed  max € 150,00 

      

 Tandarts algemeen      

 Extra tandheelkundige hulp aan eigen gebit na ongeval  max € 10.000,00 vanaf 18 jaar en na toestemming *  max € 10.000,00 per ongeval na toestemming * 

 Extra tandheelkundige hulp aan prothese na ongeval  max € 10.000,00 vanaf 18 jaar en na toestemming *  max € 10.000,00 per ongeval na toestemming * 

 Tandarts jongeren      

 Orthodontie (cosmetische gebitsregulatie)  volledig  niet vergoed 

 Behandeling door tandarts  volledig  volledig exclusief kroon- en brugwerk 

      

 Tandarts volwassen      

      

 Orthodontie (cosmetische gebitsregulatie)  volledig tot 22 jaar, 70%, max € 1500,00 gedurende gehele 
verzekeringsduur vanaf 22 jaar 

 niet vergoed 

 a. Volledig kunstgebit     

 P21: Volledig kunstgebit bovenkaak ** (€ 161,36)  75% voor volledige prothese, indien vervanging binnen 5 
jaar en/of kosten meer dan € 575,00 dan na toestemming 

 75% voor volledige prothese bij vervanging binnen 5 jaar 
en indien kosten per boven- of onderkaak meer dan € 650,00 
(tandarts) of € 600,00 (tandprotheticus) dan na toestemming 

 P25: Volledig kunstgebit onderkaak ** (€ 215,14) 
 75% voor volledige prothese, indien vervanging binnen 5 

jaar en/of kosten per boven- of onderkaak meer dan € 600,00 
dan na toestemming 

 75% voor volledige prothese bij vervanging binnen 5 jaar 
en indien kosten per boven- of onderkaak meer dan € 650,00 
(tandarts) of € 600,00 (tandprotheticus) dan na toestemming 

 P30: Volledig kunstgebit boven- en onderkaak ** (€ 349,61) 
 75% voor volledige prothese, indien vervanging binnen 5 

jaar en/of kosten per boven- en onderkaak meer dan € 1230,00 
dan na toestemming 

 75% voor volledige prothese bij vervanging binnen 5 jaar 
en indien kosten per boven- en onderkaak meer dan € 1300,00 
(tandarts) of € 1200,00 (tandprotheticus) dan na toestemming 

      

 Bevalling en kraamzorg      

      

 In zkh niet med noodz / poliklinisch / thuis: kst verloskundige  volledig (tot max € 117,50 per dag indien in kraamcentrum)  volledig 

 In zkh niet med noodz / poliklinisch / thuis: kst verloskamer  volledig (tot max € 117,50 per dag indien in kraamcentrum)  volledig 

      

 Kraamzorg / geboorte-uitkering  max 80 uur kraamzorg over 10 dagen 
 max 80 uur kraamzorg over max 10 dagen. Aangevuld met 

max 4 dagen kraamzorg in natura. 

      

 Therapieën      

 Fysiotherapie, niet chronisch, gecontracteerde therapeut     

 Gecontracteerde fysiotherapie tot 18 jaar (niet chronisch)  volledig 
 volledig, max 9 beh na verwijzing, daarna max 9 beh na 

verwijzing en toestemming, aangevuld met max 36 beh 

 Gecontracteerde fysiotherapie vanaf 18 jaar (niet chronisch)  volledig  volledig, max 36 beh 

      

 Overige therapieën     

 Ergotherapie  volledig, max 14 uur na verwijzing 
 volledig, max 10 uur na verwijzing, aangevuld met 2 uur 

indien jonger dan 18 jaar 

 Stottertherapie Del Ferro instituut  max € 1250,00 gedurende gehele verzekeringsduur na 
toestemming * 

 max € 685,00 gedurende gehele verzekeringsduur na 
toestemming 

 Stottertherapie pensionkosten Del Ferro instituut  max € 1250,00 gedurende gehele verzekeringsduur na  max € 15,00 per dag na toestemming 
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toestemming * 

 Podotherapie/podoloog (niet bij matig of verhoogd risico op 
ulcera)  volledig 

 max € 230,00 indien reuma of ernstige bloedvatproblemen 
in de benen * en max € 115,00 voor andere problemen, na 
verwijzing 

 Pedicure (niet bij matig of verhoogd risico op ulcera)  volledigindien diabetes, reuma of medische voet na 
verwijzing 

 max € 230,00 indien reuma na verwijzing * 

 Psoriasis lichtbaktherapie thuis  niet vergoed  max € 1365,00 na toestemming 

 Ambulante geestelijke gezondheidszorg     

 Overige psychologische hulp  niet vergoed  max € 40,00 per beh, max € 650,00 * 

 Inloophuizen  niet vergoed  volledig 

 Alternatieve geneeswijzen      

 Arts homeopathie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Natuurarts  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Arts acupuncturist  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Arts antroposofie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Arts enzymtherapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Arts Moermantherapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Arts orthomanuele geneeswijze  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Chiropractor (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Acupuncturist (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Natuurgeneeskundig therapeut (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Klassiek homeopaat (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Osteopathie (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Haptotherapeut (niet-arts)  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Homeopathische preparaten  max € 1000,00 *  max € 650,00 * 

 Door alternatieve arts voorgeschreven geneesmiddelen  max € 1000,00 *  max € 650,00 * 

 Door antroposofische arts voorgeschreven geneesmiddelen  max € 1000,00 *  max € 650,00 * 

 Antroposofische therapieën     

 Heileurithmie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Muziektherapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Kunstzinnige therapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Spraaktherapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Dieettherapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Uitwendige therapie  max € 50,00 per dag, max € 1000,00 *  max € 40,00 per dag, max € 650,00 * 

 Ziekenvervoer      

 Vervoer naar zorgverlener of instelling waarvan de kosten ten 
laste komen van verzekering. 

    

 Zittend ziekenvervoer  volledig na toestemming 

 volledig, max 200 kilometer enkele reis tenzij toestemming. 
Aanspraak uitsluitend ingeval van: nierdialyse, 
chemokuur/radiotherapie,  rolstoelafhankelijk, blindheid, 
behandeling van een langdurige ziekte of aandoening. Eigen 
bijdrage € 100,00 *  

 Zittend ziekenvervoer met particuliere auto  € 0,28 per kilometer 

 € 0,28 per kilometer, max 200 kilometer enkele reis tenzij 
toestemming. Aanspraak uitsluitend ingeval van: nierdialyse, 
chemokuur/radiotherapie,  rolstoelafhankelijk, blindheid, 
behandeling van een langdurige ziekte of aandoening. Eigen 
bijdrage € 100,00 * 

    
 (*) maximumvergoeding of eigen bijdrage geldt voor deze 
onderdelen samen. 

      

 Tijdelijk verblijf buitenland      

 Hulpverlening door alarmcentrale  Eurocross  ANWB-Alarmcentrale 

 Telefoonnummer  071-3641850  31 (0)70 314 53 80 

 Spoedeisende opname in ziekenhuis  volledig 
 volledig, buiten Europa en verdragslanden max 2 keer 

tarief Nederland 

 Spoedeisende klinische en niet-klinische hulp  volledig 
 volledig, buiten Europa en verdragslanden max 2 keer 

tarief Nederland 

 Spoedeisende hulp huisarts  volledig 
 volledig, buiten Europa en verdragslanden max 2 keer 

tarief Nederland 

 Spoedeisende hulp tandarts  volledig tot 18 jaar  max € 275,00 
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 Repatriëring stoffelijk overschot  volledig  niet vergoed 

      

 Cosmetische behandeling      

 Camouflagetherapie 
 max € 200,00 indien door gecontracteerde huidtherapeut 

of schoonheidsspecialist na verwijzing, tevens voor 
camouflagemiddelen 

 max € 200,00 gedurende gehele verzekeringsduur indien 
door huidtherapeut of schoonheidsspecialist, na verwijzing 
tevens voor camouflagemiddelen 

 Acné-behandeling  max € 250,00 indien door huidtherapeut of 
schoonheidsspecialist na verwijzing 

 max € 230,00 indien door huidtherapeut of 
schoonheidsspecialist na verwijzing en toestemming 

 Elektrische epilatie (overbeharing gelaat vrouwen)  max € 300,00 indien door huidtherapeut of 
schoonheidsspecialist na verwijzing 

 max € 570,00 gedurende gehele verzekeringsduur indien 
door huidtherapeut en schoonheidsspecialist, na verwijzing en 
toestemming 

 Vormverbeterende operatie uit persoonlijke behoefte 
 volledig voor correctie oogleden indien medische noodzaak 

en oorcorrectie, overige behandelingen max volledig indien 
medische noodzaak na toestemming 

 volledig voor correctie flaporen, max 1 keer gedurende 
gehele verzekeringsduur indien jonger dan 18 jaar na 
toestemming 

      

 Fertiliteitsbehandeling      

 Sterilisatie  volledig 
 max € 400,00 voor de man, max € 1250,00 voor de vrouw 

na toestemming 

      

 Speciale instellingen      

 Therapeutisch kamp gehandicapt kind  max € 500,00  niet vergoed 

 Therapeutisch kamp astmatisch kind  max € 500,00  max € 200,00 

 Verblijfskosten ouder bij opname kind  max € 35,00 per dag, max € 1000,00 voor alle gezinsleden 
* 

 max € 500,00 * 

 Ronald McDonaldhuis  max € 35,00 per dag, max € 1000,00 voor alle gezinsleden 
* 

 max € 500,00 * 

 Consult SMA (blessureconsult niet vallend onder de 
basisverzekering)  max € 200,00  max € 150,00 

 Geneesmiddelen / Vaccinaties      

 GVS geneesmiddelen  volledig  conform GVS en max € 250,00 voor eigen bijdrage 

 Overige geneesmiddelen  conform regeling Farmaceutische Zorg, overige 
geneesmiddelen max € 750,00  

 conform regeling Farmaceutische Zorg 

 Vaccinatie ivm verblijf in buitenland  volledig  75% van beperkte lijst 

 Anti griepinjectie  volledig tot 60 jaar  niet vergoed 

 Anticonceptie  volledig (onder aftrek eventuele eigen bijdrage) 
 volledig indien jonger dan 21 jaar, max € 200,00 vanaf 21 

jaar 

      

 Hulpmiddelen      

 Vergoeding boven max pruiken (€ 419,50)  max € 200,00  max € 75,00 * 

 Eigen bijdrage hoortoestel vanaf 18 jaar (25%)  max € 300,00  max € 200,00 * 

 Enuresis- (plas-)wekker  volledig 
 volledig indien koop, max 4 maanden gedurende gehele 

verzekeringsduur indien huur 

 Brillenglazen  max € 300,00 per 3 jaar * en kortingsregeling bij 
aangesloten opticiens 

 max € 200,00 per 2 jaar * 

 Contactlenzen  max € 300,00 per 3 jaar * en kortingsregeling bij 
aangesloten opticiens 

 max € 200,00 per 2 jaar * 

 Montuur  max € 300,00 per 3 jaar * en kortingsregeling bij 
aangesloten opticiens 

 max € 200,00 per 2 jaar * 

 Steunzolen  volledig, max 1 paar per jaar  max € 75,00 

 Bewakingsapparatuur wiegendood  volledig na toestemming 
 volledig, max 12 maanden op voorschrift en na 

toestemming daarna max 12 maanden gedurende gehele 
verzekeringsduur op voorschrift en na toestemming 

 Alarmeringssysteem  volledig voor abonnementskosten indien gecontracteerde 
leverancier, max € 35,00 indien niet gecontracteerde leverancier 

 niet vergoed 

 Aanvullende voorzieningen      

 Vervangende mantelzorg  volledig, max 21 dagen na toestemming  volledig, max 14 dagen na toestemming 

 Kinderopvang bij opname ouder  max 50 uur per week vanaf 3e opnamedag indien 
gecontracteerde zorg en na toestemming 

 niet vergoed 

 Verlenging uitleentermijn hulpmiddelen  volledig  niet vergoed 

 Cursussen 

 cursus stoppen met roken, max 1 keer per jaar na 
verwijzing, inclusief medicijnen, aangevuld met maximale 
vergoeding voor bepaalde cursussen (zie bijzonderheden) en 
max € 75,00 voor zwangerschapscursus 

 cursus stoppen met roken, max 1 keer per jaar na 
verwijzing, inclusief medicijnen, aangevuld met max € 200,00 
voor gezondheidscursussen 
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 Reiskosten bezoek eigen auto  € 0,28 per kilometer, max 700 kilometer * vanaf 
opnamedag 15 

 niet vergoed 

 Reiskosten bezoek openbaar vervoer  max 2e klasse, max 700 kilometer * vanaf opnamedag 15  niet vergoed 

 Diëtetiek 
 max 3 uur indien medisch noodzakelijk na verwijzing, 

aangevuld met max2 uur voor diëtetiek, max € 120,00 voor 
voedingsadvies 

 max 3 uur indien medisch noodzakelijk na verwijzing, 
aangevuld met max € 120,00 voor diëtetiek, max € 100,00 voor 
voedingsadvies 

 Overgangsconsulent  max € 115,00  max € 200,00 

  
 (*) maximumvergoeding of eigen bijdrage geldt voor deze 
onderdelen samen. 

  

      

 Bijzonderheden      

 Extra vergoedingen:     

   Cursussen: 
- Preventiecursussen: max € 115,00 
- Afvallen en afblijven: max € 250,00 
- Slaapcursus: max € 150,00 
- Verminderen alcoholgebruik: max € 300,00 
- Mindfulness: max € 250,00 
- Counseling: max € 300,00 
- Valpreventie, beweegprogramma, geheugentraining: max 1 
cursus 
 
- Niet geregistreerde geneesmiddelen bij onvoorzien 
behandeling tijdens verblijf in buitenland: max € 50,00 
 
- Hardloopcoaching bij blessures: max 1 coachingtraject 
 
- Sport- of koelbrace: max 1 brace tot max € 50,00 
 
- Sportmedische begeleiding: max € 150,00 
 
- Verblijf in een Hospice: max € 40,00 per dag, max € 3600,00 
 
- Zelfhulpprogramma IncoCure: max € 15,00 
 
- Fysiotherapeutische nazorg: volledig indien gecontracteerde 
zorg 
 
- Overnachtings- en vervoerskosten bij expertisebehandeling in 
het buitenland: max € 75,00 per dag, volledig voor vliegkosten 
(economy class) en openbaar vervoer, max € 0,28 per kilometer 
voor eigen vervoer, max € 5.000,00 
 
- Vervoerskosten na zorgbemiddeling naar Belgie of Duitsland: 
volledig voor taxi en openbaar vervoer op basis van 2e klasse, 
max € 0,28 per kilometer indien eigen vervoer 
 
- Overnachtings- en vervoerskosten gezinsleden bij 
zorgbemiddeling België en Duitsland max € 35,00 per dag voor 
alle gezinsleden samen, € 0,28 per kilometer, max 700 kilometer 
per opname 
 
- Handspalk: max € 40,00 voor vinger- of kleine duimspalk, max 
€ 60,00 voor pols-, hand- of grote duimspalk, max € 90,00 voor 
dynamische of statische spalk 
 
- Orthopedische geneeskunde: max € 50,00 per dag, max € 
1000,00 * 
 
- Warmwatertherapie: max € 200,00 
 
- Mammaprint: volledig op voorschrift 
 
- Incontinentiebeh: volledig na toestemming 
 
- Medische check-up door huisarts: volledig, max 1 keer per 2 
jaar 
 
- Borstplakstrips: volledig 
 
- Lactatiehulp: max € 115,00 
 
- GeboorteTENS: volledig in bruikleen na verwijzing en 
toestemming 
 
- Bewegingstherapie: max € 350,00 gedurende gehele 
verzekeringsduur indien obesitas, revalidatie hartpatienten, 
diabetes na verwijzing indien gecontracteerde zorg 
 
- Medische screening bij adoptie: max € 300,00 per kind of max 
10 uur kraamzorg bij adoptie 
 
- Uitgestelde kraamzorg: volledig, max 15 uur 
 
- Uitkering bij ongeval: max € 250,00 bij blijvend letsel 

 - Mantelzorgcursus: max € 150,00 gedurende gehele 
verzekeringsduur 
 
- Lactatiehulp: max € 200,00 
 
- Prenatale screening: volledig 
 
- Couveuse nazorg: volledig, 12 uur na toestemming 
 
- ADL-hulpmiddelen: max € 70,00 na toestemming 
 
- Wondverzorgingsartikelen: volledig 
 
- Teststrips diabetespatiënten: max € 40,00 
 
- instructie begeleiders ergotherapie: volledig max 2 uur 
 
- Steunpessaria: volledig 
 
- Andere hoofdbedekking ipv een pruik: max € 75,00 * 
 
- Uitgestelde kraamzorg: max 6 uur 
 
- Hospice: max € 30,00 per dag 
 
- Beweegprogramma: max € 350,00 per 3 jaar na toestemming 
 
- Zwangerschapscursus: max € 200,00 
 
- Epilepsie alarmering: volledig 
 
- Zelfmanagement bij chronische aandoening: max € 100,00 
gedurende gehele verzekeringsduur 
 
- Valpreventie: max € 50,00 gedurende gehele verzekeringsduur 
 
- Redressiehelm: volledig 
 
- Aangepaste lingerie na borstamputatie: max € 90,00 
gedurende gehele verzekeringsduur 
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- Leefstijltraining door Leefstijl Trainingscentrum: max € 1250,00 
 
- Therapeutisch zwemmen: volledig na verwijzing 
 
- Melatonine: volledig na toestemming 
 
- Trans-therapie: volledig indien gecontracteerde leverancier na 
verwijzing 
 
- Health Check: volledig max 1 keer per jaar indien 
gecontracteerde zorg 
 
- Arts online: volledig 
- Second opinion Royal Doctors: volledig 
 
- Obesitasbehandeling: max € 1000,00 gedurende gehele 
verzekeringsduur na toestemming 
 
- Mantelzorgmakelaar: max 6 uur 
 
- Eigen bijdrage partusassistentie: volledig 
 
- Borstkolf: max € 75,00 
 
- Toupim of andere hoofdbedekking: max € 100,00, max 1 keer 
per persoon 
 
- Best Doctors: volledig voor InterConsultation en AskTheExpert 
 
- Niet geregistreerde geneesmiddelen bij onvoorzien 
behandeling tijdens verblijf in buitenland: max € 50,00 
 
- ADL hulpverlening na ziekenhuisopname indien 18 jaar of 
ouder: max € 1000,00 
 
- Kunsttepel of mamillaprothese: volledig 
 
- Slimmer Zwanger: max 1 abonnement gedurende gehele 
verzekeringsduur 
 
- Zorg door trombosedienst: volledig op voorschrift specialist 
 
- Letselschadeservice: volledig 
 
Achmea Health pakket: 
- Alarmeringsystemen: Korting op huur-en abonnementskosten 
Achmea Alarmcentrale bij sociale indicatie.    
- Cosmetische chirurgie:20% korting bij de privéklinieken van 
Medinova.    
- Fitness: 50% korting op het inschrijfgeld en 20% korting op de 
contributie bij onze health Centers.    
- Fietsersbond: 50% korting op lidmaatschap van de 
Fietsersbond.    
- Happy Weight:25% korting op schriftelijk-en online programma 
op het gebied van gezond eten en drinken . 
- Health Check: 40% korting op onze preventieve 
gezondheidstest.    
- Health Shop: Korting bij aanschaf van producten in onze health 
Shop.    
- Hulpmiddelen :korting bij aanschaf in de winkels van Welzorg. 
   
- Kindje op komst: 50% korting op het lidmaatschap van Kindje 
op Komst club.    
- Nordic Walking:30% korting op een introductieles bij Stichting 
Nordic Walking Nederland.    
- Ontspanning: 10% korting op cursus ontspannen en 
persoonlijke balans bij Leefstijl Trainingscentrum (LTC) te 
Dalfsen, bij De Rustige Waterval te Zaandijk en bij Heartlight 
Energietherapie te Amsterdam. 
- 30% korting op workshops bij Leefstijl Trainingscentrum en bij 
De Rustige Waterval.    
- Ooglaseren: 10% korting bij Vision Clinics. Ooglaseren is een 
oogbehandeling ter vervanging van een bril of lenzen. 
- Lenzen: 10% korting op lenzen bij Pearle Opticiens en bij Eye 
Wish. 
- Preventiecursussen: Minimaal 25% korting op schriftelijke 
cursussen zoals Lekker gezond en Praktische psychologie. 
- Hardlopen: 10% korting en gratis t-shirt bij aanschaf 
loopschoenen bij winkels van Runnersworld. 
- Sauna: 10% korting bij Fontana Nieuweschans, Zwaluwhoeve 
Harderwijk en Thermenholiday Schiedam.  
- Slaapcursus: 20% korting bij Somnio, online coaching.  
- Stoppen met roken: 10% korting bij Allen Carr, Rook-Stop-
Plan, ProStop Lasertherapie, Smokefree Lasertherapie, 
Softlaserpraktijk Lemelerveld.    
- Vakantie: Tot 35% korting bij vakantieparken van Landal 
GreenParks. Health reizen via OAD.    
- Vakantiedokter: Gratis advies bij niet spoedeisende medische 
vragen voor en/of tijdens vakantie.  
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- Vitaliteit: 5% korting op vitaliteitsprogramma Vital4Life inclusief 
persoonlijke coaching. 
 
- 24 uurs internetdokter: volledig 

 

Aan deze gegevens kunnen geen rechten worden ontleend. 


